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Nummer Tastenname Beschreibung

1 Softkeys Bildschirmspezifische Befehle anzeigen.

2 Telefonbuch Zeigt die Kontaktliste an.

3 Umlegen Legt den Anruf zu der ausgewahlten Nummer um.

4 Stummschal- Schaltet die Stummschaltung des Mikrofons ein und

tung aus.

5 Lautsprecher | Aktiviert oder deaktiviert die Freisprecheinrichtung.

6 Lautstarke Erhoht und verringert die Lautstarke.

7 Anrufen Wahlt die von Ihnen eingegebene Nummer.

8 R-Taste Halt das aktive Gesprach in der Leitung und aktiviert
eine zweite Leitung, um einen zweiten Anruf zu tatigen
oder anzunehmen.

Nummer Tastenname Beschreibung
9 Konferenz Startet eine Konferenz.
10 Nachricht Wahlt den Voicemail-Server an.
11 Hoch-, Run- Wechselt zwischen verschiedenen Menloptionen.
ter-, Rechts-
und Linkspfeile
12 Mend Zeigt das Menu an oder wahlt den hervorgehobenen
Menipunkt aus.
13 Nachrichten- Leuchtet rot, wenn Sie eine Sprachnachricht erhalten.
anzeige
Symbole
Sym- | Name Beschreibung
bol
D Nicht re- Das Telefon ist nicht beim SIP-Server registriert.
gistriert
@ Registriert | Das Telefon ist beim SIP-Server registriert.
k Horer Der Horer ist abgehoben.
.‘]} Ic_:rz:g:spre- Der Lautsprecher ist aktiv.
0 Headset Das Headset ist eingeschaltet.
Nicht st6- | Die Funktion ,Nicht stéren“ (DND) ist aktiviert.
Q ren
Anrufwei- | Die Anrufweiterleitungs-Funktion (RWL) ist aktiviert.
» terleitung
N, Stumm- Das Telefon ist stumm geschaltet.
E\ schaltung
f SRTP Das Telefon verwendet das Secure Real-time Transport Protocol
n (SRTP).

Annehmen und tatigen eines Anrufs

Tatigen eines Anrufs wahrend eines aktiven Gesprachs
Vorgehensweise
1. Driicken Sie R-Taste.

2. Geben Sie die Telefonnummer ein.

3. Driicken Sie Anrufen.

Annehmen eines Anrufs wahrend eines aktiven Gespréachs
Vorgehensweise
Fihren Sie einen der folgenden Schritte aus:




° Driicken Sie R-Taste.
* Driicken Sie den Softkey Antwort.
Ergebnis
Das Telefon halt das aktive Gespréach in der Leitung und nimmt den neuen Anruf an.
Umlegen eines Anrufs ohne Riickfrage
Vorgehensweise

1. Driicken Sie die &) Umlegen.
2. Fuhren Sie einen der folgenden Schritte aus:

» Geben Sie die Nummer ein, an die Sie den Anruf umlegen mochten.
» Wahlen Sie die Nummer aus dem Telefonbuch aus.
3- Driicken Sie Anrufen.
Ergebnis
Ihr Deskphone leitet den Anruf an die ausgewahlte Nummer weiter.

Umlegen eines Anrufs mit Riickfrage
Vorgehensweise

1. Solange Sie sich noch im ersten Anruf befinden, driicken Sie @ Umlegen.
2. Geben Sie die Nummer ein, an die Sie den Anruf umlegen mdchten.

3- Driicken Sie Anrufen.

Das zweite Deskphone beginnt zu klingeln. Sie kdnnen den Klingelton und die Umlegung
beenden, indem Sie den Softkey Aufteilung driicken.
4. Informieren Sie den Kontakt tiber den Anruf, sobald er lhren Anruf annimmt.

Sie kénnen die Umlegung abbrechen, indem Sie den Softkey Aufteilung driicken. In die-
sem Fall trennt das Deskphone die beiden Anrufe. Es setzt den ersten Anruf auf Halten
und aktiviert den zweiten Anruf.

5. Driicken Sie die €& Umlegen.

6. Driicken Sie R-Taste.
Ergebnis

Ihr Telefon leitet den aktiven Anruf an die ausgewahlte Nummer weiter und trennt die Verbindung.

Anrufweiterleitung

Aktivieren der Anrufweiterleitung
Vorgehensweise

1. Driicken Sie o Menii > Anruffunktionen.
2. Wwahlen Sie das Konto aus und driicken Sie o Menii.

3. Wahlen Sie, falls notwendig, die Art der Anrufweiterleitung aus und driicken Sie o
Menii.

4. Geben Sie die Nummer ein, an die Sie den Anruf weiterleiten méchten.

5. Driicken Sie den Softkey Aktivieren.

Deaktivieren der Anrufweiterleitung
Vorgehensweise

1. Driicken Sie o Menii > Anruffunktionen.
2. \Wahlen Sie das Konto aus und driicken Sie o Menii.

3. Wahlen Sie, falls notwendig, die Art der Anrufweiterleitung aus und driicken Sie °
Menii.
4. Dricken Sie die Funktionstaste Deaktiv..

Anruffunktionen

Anruf stumm schalten
Informationen zu diesem Vorgang
Gehen Sie wie folgt vor, um Ihr Telefon wahrend eines aktiven Anrufs stummzuschalten, damit Ihr
Gesprachspartner Sie nicht héren kann. Wenn Sie einen Anruf erhalten, nachdem Sie das Desk-
phone fiir den ersten Anruf stumm geschaltet haben, beendet das Deskphone die Stummschaltung,
wenn Sie dem zweiten Anruf annehmen. Wenn Sie wieder zum ersten Anruf wechseln, bleibt das
Deskphone stumm geschaltet.

Vorgehensweise
Driicken Sie Stummschaltung.

Stummschaltung eines Anrufs deaktivieren
Voraussetzungen
Sie mussen einen stummgeschalteten Anruf haben.

Informationen zu diesem Vorgang
Gehen Sie wie folgt vor, um die Stummschaltung lhres Telefons zu deaktivieren damit Ihr Ge-
sprachspartner Sie wieder hdren kann.

Vorgehensweise
Driicken Sie Stummschaltung.

Kontakte

Hinzufiigen eines Kontakts
Informationen zu diesem Vorgang
Gehen Sie wie folgt vor, um einen Kontakt zum Deskphone hinzuzufiigen. Sie kénnen 500 Kontakte
auf dem Deskphone speichern.

Das Deskphone zeigt in folgenden Fallen den Telefon-Bildschirm an, ohne Kontaktdaten zu spei-
chern:

» Sie fugen wahrend eines Anrufs einen Kontakt hinzu und der Anruf wird getrennt, wahrend
Sie noch die Kontaktdaten eingeben.
» Sie nehmen einen Anruf an, wahrend Sie noch die Kontaktdaten eingeben.

Vorgehensweise
1. Driicken Sie Telefonbuch > Lokales Telefonbuch > Neuer Eintrag.
2. Geben Sie die Kontaktdaten ein.
3. Scrollen Sie nach unten und wahlen Sie Hinzufiigen.
4. Driicken Sie o Menii.
Hinzufiigen eines Kontakts aus dem Anrufverlauf
Vorgehensweise

1. Driicken Sie o Menii > Anrufverlauf.
2. Wabhlen Sie einen der folgenden Anruftypen aus:

*« Angenommene Anrufe

» Gewahlte Nummern

» Entgangene Anrufe

* Umgelegte Anrufe
3. Driicken Sie @3 Menii.
4. Wahlen Sie den Eintrag aus, den Sie hinzufigen méchten, und dricken Sie o Menii.
5. Scrollen Sie nach unten und wahlen Sie Im Telefonbuch speichern.

Das Deskphone zeigt nicht den vollstdndigen Namen des Kontakts an.
6. Geben Sie die Kontaktdaten ein.
Scrollen Sie nach unten und wahlen Sie Hinzufiigen.

8. Driicken Sie o Menii.

N



Suchen nach einem Kontakt
Vorgehensweise
1. Driicken Sie €g Telefonbuch > Lokales Telefonbuch.
2. Dricken Sie den Softkey Suchen.
3. Geben Sie die Nummer, den Namen oder teilweisen Namen eines Kontakts ein.
4. Drucken Sie den Softkey OK.
Das Telefon zeigt alle tibereinstimmenden Kontakte an.
5. Scrollen Sie nach unten und wahlen Sie den gewlinschten Kontakt aus.
6. Fuhren Sie einen der folgenden Schritte aus:

* Zum Bearbeiten der Kontaktdetails driicken Sie o Menii.
* Um den Kontakt anzurufen, driicken Sie Anrufen.

Konferenzschaltung

Starten einer Konferenz
Vorgehensweise

1. Tatigen Sie zunachst den Anruf.
2. Driicken Sie @Y Konferenz.
3. Tatigen Sie den zweiten Anruf.
4. Driicken Sie Konferenz oder den Softkey KonfGesp.
Das Telefon startet einen Konferenzanruf zwischen Ihnen und den zwei aktiven Anrufen.

Teilen einer Konferenz
Vorgehensweise

1. Dricken Sie den Softkey Halten.
Das Telefon setzt die Teilnehmer auf Halten.

2. Driicken Sie R-Taste.
Ergebnis

Das Telefon nimmt den zweiten Anruf wieder auf.

1. Ausgabe
April 2014



AVAYA

Avaya E129 SIP Deskphone Kurzubersicht



	Tastenanordnung
	Symbole
	Annehmen und tätigen eines Anrufs
	Tätigen eines Anrufs während eines aktiven Gesprächs
	Annehmen eines Anrufs während eines aktiven Gesprächs
	Umlegen eines Anrufs ohne Rückfrage
	Umlegen eines Anrufs mit Rückfrage

	Anrufweiterleitung
	Aktivieren der Anrufweiterleitung
	Deaktivieren der Anrufweiterleitung

	Anruffunktionen
	Anruf stumm schalten
	Stummschaltung eines Anrufs deaktivieren

	Kontakte
	Hinzufügen eines Kontakts
	Hinzufügen eines Kontakts aus dem Anrufverlauf
	Suchen nach einem Kontakt

	Konferenzschaltung
	Starten einer Konferenz
	Teilen einer Konferenz


